
Retour/Herroepingsformulier

Gelieve dit formulier uit te printen, volledig in te vullen, te ondertekenen en toe te voegen aan uw retourzending.

Retouren zonder een ingevuld en ondertekend formulier worden mogelijk niet verwerkt.

Klantgegevens:

Naam: ____________________________________________

Adres: ____________________________________________

E-mailadres: _______________________________________

Telefoonnummer: ___________________________________

Orderinformatie:

Bestelnummer: _____________________________________

Besteldatum: ______________________________________

Ontvangstdatum: ___________________________________

Productinformatie:

Productnaam: ______________________________________

Aantal: ___________________________________________

Reden voor retour: _________________________________

Retourvoorwaarden:

- Het product moet worden geretourneerd in dezelfde staat als bij ontvangst.

- Onzichtbare markeringen en garantiezegels mogen niet beschadigd of verwijderd zijn.

- Alle accessoires en bijbehorende onderdelen moeten compleet zijn.

- De retourkosten zijn voor rekening van de klant, tenzij er sprake is van een defect bij ontvangst.

- Terugbetaling vindt plaats na controle van het product en kan worden geweigerd of verminderd bij schade.
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Waardevermindering en afwijzing:

Beschadigde of incomplete producten kunnen leiden tot waardevermindering of afwijzing van de retour.

Handtekening klant: ________________________________

Datum: ___________________________________________
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